


	


Bilag til pressemeddelelse: Ældre surfer også
Denne rapport bygger på en undersøgelse om danskernes brug af mobiltelefoni, fastnettelefoni og internet udført af Wilke for IT-og Telestyrelsen.
I alt har 75% af den danske befolkning adgang til internet i deres husstand. Af den nedenstående figur fremgår det, at over 70% har adgang til internet indenfor de fleste aldersgrupper. Fra 50 år og opefter begynder adgangen til internet dog at falde. Således har for eksempel mere end hver fjerde over 70 år adgang til internet.
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Andelen af personer med internetopkobling i husstanden
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I nedenstående figur ses, at husstande med lav indkomst i mindre grad end husstande med høj indkomst har adgang til internet. For eksempel ses det, at omkring 90% af husstande med en årlig indkomst over 400.000 kr. har adgang til internet, mens dette kun er tilfældet for omkring halvdelen af husstande med en årlig indkomst under 200.000 kr.
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Husstandens årsindkomst (kr.)


I alt har 75% af den danske befolkning adgang til internet i husstanden. 

Af disse har 66% adgang via egen fast opkobling som eksempelvis ADSL eller kabelmodem. 24% benytter dial-up forbindelser via modem på en almindelig telefonlinie eller en ISDN forbindelse, mens de resterende 11% kobler sig op til internet via en fælles fast opkobling som et bolignet eller lignende.

I en vurdering af hvilke forhold der er vigtigst for de danske internetbrugere i forbindelse med et internetabonnement, er prisen topscorer
. Omkring 60% af de adspurgte peger på prisen som et af de 3 vigtigste forhold. For internetabonnenterne er pålideligelig drift med næsten 60% dog stort set et ligeså vigtigt forhold som prisen. Herefter kommer tilstrækkelig båndbredde, som omkring halvdelen peger på som en vigtig faktor.
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Omkring halvdelen af de danske internetbrugere har et samlet forbrug på under 250 kr. om måneden. Omkring en tredjedel har et forbrug på mellem 250 og 400 kr., mens kun 10% har et forbrug over 400 kr.
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Størrelsen på månedligt forbrug af internet
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� Respondenterne blev bedt om, at pege på de 3 vigtigste af følgende forhold: pris, pålidelig drift, tilstrækkelig båndbredde, høj sikkerhed, god kundeservice, fejlfrie regninger, mulighed for at beholde din e-mailadresse, selskabets informationsniveau, avancerede tjenester, mulighed for at vælge mellem forskellige produkter, mulighed for at vælge mellem internetselskaber
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